Szentkiraly kdzség Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 11/2004. (V.5.) 6kt.

rendelete

a tanyagondnoki szolgalatrél eqgységes szerkezetben

Szentkiraly kézség Onkormanyzatanak Képvisels-testiilete a tébbszdér modositott 1990. évi LXV.
torvény 16. § (1) bekezdése, a 188/1999. (XII.16.) Korm. rendelet 11. § (1) bekezdés a.) pontja
alapjan a tanyagondnoki szolgalatrol a kdvetkezd rendeletet alkotja:

1. §
A kozségi onkormanyzat képvisel6-testulete tanyagondnoki szolgalatot létesit.

A tanyagondnoki szolgalat célja:

a.) A tanyas telepllési hatranyok csokkentése, az életfeltételek javitasa, a kdzszolgaltatashoz
valé hozzajutas elbsegitése.

b.) A szocialis alapellatasok, a telepulési funkciok bévitése.

c.) A kozosség fejlesztése, a helyi tarsadalmi, a civil szféra erdsitése, jobb életmindség
biztositasa elsésorban a tanyan él6knek.

2.§
A tanyagondnokot az dnkormanyzat képvisel6-testiilete nevezi ki, menti fel, az egyéb munkaltatoi
jogokat a polgarmester gyakorolja. Az elvégzett munkardl évente beszamolét ad a képvisel6-
testiletnek.

A képvisel6-testilet Szentkiraly kdzség kdzigazgatasi teruletét két tanyagondnoki korzetre osztja:

I. kdrzet: Szentkiraly-Alsé, Szolnoki-dilé, Olasz-d(ilé ellatandé lakos 396 6
. korzet: Szentkiraly-Fels6, Jasz-dil6, Hori-dl6 ellatando lakos 391 f6
3.8

A tanyagondnoki tevékenységben a szocialis alapellatasi feladatok meghatarozéak.
- id6sek étkeztetése, ételkihordas, bevasarlas;
- gyogyszer feliratasa és kivaltasa;
- betegek orvoshoz szallitasa;
- kisgyermekek (6vodasok, altalanos iskolasok) szallitasa az 6voda és iskola
nyitvatartasi rendjéhez igazodva rossz idéjaras esetén;
- a tanyagondnok tovabbi részletesebb feladatat a melléklet tartalmazza.
A felsorolt feladatok kozben a tanyagondnok rendszeresen nyujt személyes segitséget a
raszoruloknak problémaik elintézésében.

4.§

A Polgarmesteri Hivatal munkajanak segitése a rendelet mellékletében foglaltak szerint térténik.

5.§

Az dnkormanyzat a tanyagondnoki szolgalat ellatasahoz gépjarmivet biztosit.

A rendeletben szabalyozott tanyagondnoki szolgalat szocialis jellegli szolgaltatasai
téritésmentesek.

7.§*



8.§
A tanyagondnoki szolgaltatas szakmai programjat a rendelet melléklete tartalmazza.
9.§
Ezen rendelet a kdzségi hirdetétablan térténd kifliggesztéssel 1ép hatalyba. Kihirdetésérdl a

jegyz6 gondoskodik.

Szentkiraly, 2004. junius 09.

Szabé Gellért Szabé Maria
polgarmester jegyzé

*= AR. 7. §-a hatalyon kiviil helyezve
a 11/2009. (XI1.18.) 6kt. rendelettel.
Hatalybalépés: 2009.X11.18.



1. szamU melléklet 13/2012. (V.30.) 6nkormanyzati rendelethez*

Tanyagondnoki szolgalatok médositott szakmai programja Szentkiraly

Szentkiraly Kdzség Onkormanyzatanak KépviselStestilete — a személyes gondoskodast nyuijto
szocialis intézmények szakmai feladatairol és mikodésuk feltételeirdl szolo 1/2000. (l. 7.)
SZCSM-rendelet, a szocidlis szolgaltatok és intézmények mikoédésének engedélyezésérdl és
ellendrzésérdl szolé 321/2009. (XII. 29.) Korm. rendelet és az dnkormanyzat tanyagondnoki
szolgalatrdl szolé modositott 11./2004. (V. 5.) 6kt. rendelete alapjan — a telepllés tanyagondnoki
szolgaltatasanak szakmai programjat az alabbiak szerint hatarozza meg.

A szakmai program Szentkiraly kozigazgatasi teruletén mikodd tanyagondnoki szolgaltatasra
terjed ki.

I. A tanyagondnoki szolgaltatas célja

A tanyagondnoki szolgaltatas célja a hatranyos helyzeti, szolgaltatashianyos kistelepllések és
tanyak esélyegyenl6ségének ndvelése, az oft él6k életfeltételeinek javitasa, a
kdzszolgaltatasokhoz valé hozzajutds és a szocialis alapellatasok kiépitésének elbsegitése, a
telepilések szolgaltatasi funkcidinak bdvitése, kdzdsségfejlesztés, valamint a jobb életmindség
elérése. Igény szerint a kistérségi kdzlekedési szolgaltatasokban valé részvétel.

A tanyagondnoki szolgalat
—  kdzvetlen, személyes szolgaltatasokat, valamint
— az 6nkormanyzati feladatok megoldasat segit, kozvetett szolgaltatasokat végez.

A szolgaltatas igénybevételére jogosultak kére: a telepllés kilterlletén és egyéb belterlletén
életvitelszerlien tartézkodoé lakossag, raszorultsag, kor, egészségi allapot, szocialis vagy egyéb
tényezdbkre tekintet nélkal.

A tanyagondnoki szolgaltatas valamennyi eleme téritésmentes.
Il. A telepulés bemutatasa

2.1. Torténeti attekintés

Szentkiraly a Duna-Tisza k6zén, Kecskeméttél 20 km-re, keletre talalhaté. A falu tébb ezer éves
gyokerekkel rendelkezik: régészeti leletek maradtak rank a rézkortdl, irasos emlékek 1354-t6l, s
az Arpad-kori templom romjai még a XIX. szazadban is alltak.

A torok idékben mar jelent6s telepulésnek szamitott, errél tanuskodnak a szultani khasz birtok
Osszeird levelei. A kés6bbi felszabaditdé hadjaratok soran azonban teljesen feldultak és
elnéptelenedett. Ez id6 tajt, a XVIII. szazadban valt Kecskemét varos pusztajava, melyet az
késébb bérlék, a varosi polgarsag tulajdonaba adott ki. igy alakult ki Szentkiralyon a nagy
kiterjedésl tanyahal6zat, mely még ma is jelent6s a telepulés életében.

Szentkiraly-puszta 1952. januar 1-jén valt kdzigazgatasilag is 6nalléva Laszlofalva néven. A
kézség eredeti, 6si nevét 1987. augusztus 20-an tudta visszaszerezni a helyi vezetés és a
lakossag kezdeményezésére.

A telepllés lakossaga az elmult 10 évben 2000 6 kordli Iétszamon stabilizalédott. Ezen belil a 20
év alattiak 20 %-os aranya kedvezének mondhatdé. A tanyak maig fontos szerepét a
telepulésszerkezetben jol jellemzi a kulterlleti népesség 40 %-os ardnya, noha a népesség
fogyasa jorészt a tanyasi lakossag elvandorlasanak kdvetkezménye volt.

A koOzség életében napjainkban is meghatarozé a mezbgazdasag, melynek arculatat az
alapvetéen homok jellegli talaj és a kevés csapadék szabja meg. A termelbszdévetkezet
felbomlasa utan kialakult kisgazdasagokban a gabonafélék mellett elsésorban a szantéféldi,

113/2012.(V.30.) 6nk. rend. sz. mod.
Hatélybalépés: 2012. junius 15.



Ontézéses zoldségtermesztés: paradicsom, sutétdok, burgonya és dinnye termesztése jellemzd.
Kozulik kivalo izének és termelési volumenének kdszonhetben a térségben méltan ismert és
elismert a “szentkiralyi dinnye”. Jelentésnek mondhaté a mintegy 300 ha-on folytatott
szbl6termesztés és egyre nd a ndévényhazakban termesztett zéldség és diszndvény mennyisége
is. Az allattenyésztésben a juhaszat, illetve a tejelé tehenészet a legfontosabb.

Az ipart egy-két kis és kozépvallalkozas képviseli a telepulésen, elsésorban az élelmiszeripar
(Szentkiralyi Asvanyviz Kft), illetve a kdzuati fuvarozas (Kéri Kft.) terliletén.

2.2. Infrastrukturalis ellatottsag, szolgaltatasok

Szentkiraly a 240/2006. (XI. 30.) Korm. rendelet szerint tarsadalmi-gazdasagi és infrastrukturalis
szempontbol elmaradottnak mindsil, s ennek kovetkeztében a kedvezményezett kistérségek
besorolasardl sz6l6 311/2007. (XI. 17.) Korm. rendelet 3. § (1) bekezdése szerint a hatranyos
helyzetl kistérségekben lévé telepllésekkel azonos elbanasban részesl.

Onkormanyzatunk belteriiletén a szilardburkolat( utak aranya viszonylag jonak mondhato: kb. 80
%-0s, az utak allapota azonban jelentésen romlott. A kdzség kdzigazgatasi tertlete tdbb mint 101
km?, ebbél fakadéan az énkormanyzat 178 km félduthalozattal rendelkezik. Ezek fenntartasa
komoly tehertétel.

Telepllésiinkdn athalad a 4623 és a 4622. sz. kozut. Ezek a Szolnok-Kecskemét utvonalon nem
csak er8s személy-, hanem jelentdés teherforgalmat is lebonyolitanak, igy kdzlekedésbiztonsagi
szempontbol fontos a beltertleti balesetveszély elharitasa.

Jelenleg minden belterlleti ingatlan rendelkezik vezetékes ivovizzel, a kiltertleten lévd 424
ingatlana esetében ez a szam 10 % alatti. A telepllésen kiépult a szennyvizcsatorna halézat,
sajat tisztitomavel.

Teleplléslink szomszédsagaban, Kecskeméten mikodik a regionalis hulladéklerakd. Az
onkormanyzattal szerz6désben all6 Saubermacher Kft. szolgaltatdsaban 2003-6ta megoldott a
szilard hulladékgyijtés és elhelyezés, 2011 marciusatol a szelektiv gyljtés is. Problémak a
kultertleti illegalis szemétlerakassal, illetve az id6szaki nagymennyiségli szervesanyag-tdmeg
(fanyesedék, lomb, stb.) elhelyezésével vannak.

A villamosenergia-halézat még nem teljesen kiépitett a telepulésen, kb. 10-15 lakott tanyaban
nincs lehet6ség aram vételezésre.

Az 6vodai és iskolai ellatas 6nkormanyzat altal fenntartott intézmeényekben biztositott.

A haziorvosi, gyermekorvosi, valamint fogorvosi ellatds ma vallalkozéi szerzédés keretében
torténik. Az Ggyeleti ellatas Tiszakécske kdzponttal megoldott. A védénéi valamint a fizikoterapias
ellatast az dnkormanyzat biztositja.

A csaladsegit6 és gyermekjoléti szolgalat jelenleg kistérségi szinten, tarsulas keretén beldl
mikodik. Onkormanyzatunk két tanyagondnoki szolgalatot tart fenn, akik elsésorban a
kilteruleten él6 raszorulok érdekében tevékenykednek. Erre a célra egy terepjard és egy
mikrobusz gépkocsival rendelkezunk.

2.3. Helyi kozélet, civil szervezetek
A telepulés mivel6dési haza és konyvtara sokrétl feladatot 1at el. Igyekszik biztositani a
mivel6dés és a szérakozas, a hagyomanyapolas lehetéségét minden korosztalynak.

A lakossag tajékoztatdsanak bevett eszkbéze kodzséglinkben a havonta megjelené Szentkiralyi
Hirmondd, valamint az alkalmi plakatolasok, szérdlapok. Szentkiraly sajat honlappal jelenik meg
az Interneten.

Szentkiralyon nem sok aktiv civil szervezet mikodik, tevékenységik még nem tekinthetd
meghatarozonak a mindennapok szempontjabdl. Tébb hivatalos szervezeti forma nélkil mikoédé



csoport is van azonban, melyek id6szakosan, vagy akar hosszabb mudltra visszatekintve is igen
aktivan mikodnek:

- ,Szentkiralyért” K6zalapitvany: A Kdzalapitvany gyakorlatilag az énkormanyzattal egyidés,
1990-6ta gyljt forrasokat az dnkormanyzati feladatellatas segitése érdekében. Minden
évben a Kbézalapitvany rendezi meg a Falukaracsonyt.

- Szentkiralyi ,Vago Janos” Gazdakér: A Gazdakor gyokerei az 1930-as évekre vezethetdk
vissza. 1992-ben lett ujra alapitva a helyi mezdgazdasagi termelék altal. Szakmai
érdekképviseleti szerv ugyan, de tevékenysége els6sorban kulturalis jellegli: marcius 15-
bankett, tanyatalalkozo, szireti bal szervezése.

- Szent Hubertus Vadasztarsasag: A 23 f6bdl alld, tdbb mint 5000 ha-on gazdalkodd
egyesllet egy vadért alkalmaz a vadgazdalkodas biztositasa érdekében. A teriletikon
elsésorban aprévad - nyul, facan — talalhaté. Emlitésre mélté még az 6zek, illetve ritkan
vaddiszn6 vadaszata.

- Jitakyoei SE. (Sankukai Karate-Do): A kbzségben mar tobb évtizedes multra visszatekinté
egyesllet tagjai alkalmi bemutatok, illetve versenyek alkalmaval mutatjak be tudasukat.

- Szentkiralyi Ifjasagi Tanccsoport: Helyi szinten mikodd, hivatalos szervezeti kerettel nem
rendelkezd amatér tancegyittes. Jelenlegi taglétszama 30 6, akik a kdzség 16 és 25 év
kozotti fiataljaibdl kerlinek ki, de mivel a tanc- és mozgaskultira oktatasa mar évodas
kortdl kezd6d6en mikodik, ezért kb. 120 diak kothetd a csoport tevékenységéhez.

- Szentkiralyi Ifjasagi Kbézhasznu Egyesilet (SZIKE): A bejegyzett egyesulet kulturalis,
kozdsségfejlesztd, kdzmilvelddés tdmogatd célzattal jott Iétre. Tagjai és az érdekl6ddk
részére rendszeresen szervez filmklubot, kartya- és nétaesteket.

lll. A tanyagondnoki szolgalat kozvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozé
alapfeladatai

3.1. Kozremiikodés az étkeztetésben

A tanyagondnok kiemelt feladata a kulterlleti igénybevevék részére a napi egyszeri meleg étel
éthorddban térténd hazhoz szallitasa. A tanyagondnok ezt a feladatot széban vagy irasban jelzett
igények alapjan latja el. Kapcsolddo feladata a szolgaltatast igénybe vevékkel vald beszélgetés
soran a tovabbi alapellatasi igények felmérése és tovabbitasa a fenntarto felé.

3.2. Kozremiikodés a hazi segitségnyujtas biztositasaban
A hazi segitségnyujtas keretében a tanyagondnok azon feladatokat latja el, amelyek kivul esnek a
képesitett gondozok altal végezhet6 feladatok vagy elérhetd személyek korén. Segitséget
nyujthat a raszorultak fizikai erejét és/vagy mozgasképességét meghaladd feladatok
megoldasaban:
— haz kordli, szakképesitést nem igénylé feladatok,
—  Kkisebb, specialis szakértelmet nem igényld javitasok,
— nehezebb targyak mozgatdsa, ho eltakaritds, flnyiras (szikség esetén kdzhasznu
munkasok bevonasaval)
— a napi életvitel fenntartdsahoz szikséges alapvetd élelmiszerek, vegyi aruk, fogyasztasi
cikkek stb. beszerzése. A tanyagondnok a bevasarlasi kérelmeket irasban rogziti, és a
kért arucikkeket helyben vagy az uUtja soran érintett mas telepllésen vasarolja meg. A
vasarlasrol kapott nyugta szerinti ellenértéket az igénybevevé a beszerzett aru
atadasaval egyidejlleg fizeti meg a tanyagondnoknak.

3.3. Kézremiikodés a kozosségi és szocialis informaciok szolgaltatasaban

A szocidlis biztonsag megteremtéséhez és a helyi kozosségi életbe valdé bekapcsolodashoz
szikséges informaciok eljuttatasa a telepllés kiltertletén lakok szamara. A tanyagondnok
feladata: a helyben vagy a legkdzelebbi teleplilés(ek)en elérhetd szolgaltatasok igénybevételének
lehet6ségeire vonatkozd informacioforrasok és informaciok felkutatasa, és a lakossag ezek
alapjan torténd tajékoztatasa.

A feladatellatas folyamatosan torténik, a koézdsségi és szocidlis ellatasokra vonatkozo
informaciokat igénylék szamara.



3.4. Kozremiikodés az egyéb alapszolgaltatasokhoz valé hozzaférésben

A tanyagondnok fontos feladata A szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrél szolé 1993. évi
lll. térvényben meghatarozott szocialis alapszolgaltatasok igenybevételéhez nyujtott segitség, az
ezen intézményekkel, szakembereikkel valé folyamatos kapcsolattartds, igény esetén a
szakemberek szallitasa.

3.5. Az egészségiigyi ellatashoz valé hozzajutas segitése

A feladat harom f6 terlletet érint: a betegek haziorvoshoz és egyéb egészségligyi intézménybe
szallitasat valamint a gyégyszerek kivaltasat, illetve a gydgyaszati segédeszkdzok beszerzését.

A tanyagondnoki szolgdlat alapfeladata, hogy a kulterlleten él6 betegek minél gyorsabban
jussanak el a megfeleld orvoshoz, jussanak gyégyszereikhez.

A szdllitasi feladatot igény szerint kell ellatni. A telepilésen kivili betegszallitas esetén
alkalmazkodni kell a rendelési id6khéz és a betegek szamara elbirt idépontokhoz. A fert6zd
betegek szallitasanal kuléndsen korilltekintéen kell eljarni. A tanyagondnok a betegszallitas
tekintetében kompetenciajat nem Iépheti at, a slirgésségi betegszallitast nem helyettesitheti.
Kizarolag jarébeteg-szallitast végezhet, kiveve, ha a mentd kihivasara — vagy megérkezéseére
nincs lehetéség.

A betegszallitas biztonsagos megoldasa érdekében a tanyagondnoknak rendelkeznie kell az
alapvet6 elsbsegély-nyujtasi ismeretekkel.

A tanyagondnok munkajaval hozzajarul a lakosok egészseégi allapotdanak megdérzéséhez azaltal is,
hogy aktivan részt vesz a betegségmegeldzb tevékenységek, akcidk szervezésében, tajékozddik
és tajékoztatja a lakossagot a szlrdvizsgalatok lehetéseégérdl, helyszinérdl, idépontjarol.

A receptek kivaltdsa és a gyogyszerek id6ben térténé hazhoz szdéllitdsa nagy segitség a
betegeknek, a haziorvossal és a gyogyszertarral vald j6 munkakapcsolat esetén
z6kkenémentessé tehetd. Itt kilon figyelni kell arra, hogy a gyogyszerek név szerint keriljenek
kulén csomagolasra, és az elszamolas is pontos legyen, a vasarlast nyugtaval kell igazolni.

A betegszallitds mellett az egészséglgyi dolgozok szallitdsaban térténé kézremikddés is lehet
feladat, amennyiben az a teleplilésen masképp nem megoldhaté (pl. védéné szallitasa).
Felmerulhet az igénye az esti vagy hétvégi orvosi Ugyeletre torténé szallitasnak, ezt akkor kell
megoldani, ha az Ggyeletes orvos varhatéan nem tud idében a helyszinre érkezni.

3.6. Gyermekszallitas, 6vodasok, iskolasok, fiatalok szallitasa

A tdmegkdzlekedés hianyossagai miatt és a gyermekek biztonsagos kozlekedése érdekében a
tanyagondnoki gépjarmid részt vesz a gyermekek szallitasaban. A gyermekszallitasi feladatok a
tanyakon él6 gyermekek esélyegyenlfségét biztositd szolgaltatdsokhoz valé hozzajutas segitése
(logopédiai és egyéb fejlesztd foglalkozasok, Uszasoktatas, zenetanulas, néptanc, sportolasi
lehetbségek, szinhaz, stb.). lde tartozik a gyermekek iskolai rendezvényekre, versenyekre,
Unnepségekre valo szallitasa is.

IV. A tanyagondnoki szolgalat kozvetlen, személyes szolgaltatasokon beliili kiegészito
feladatai

4.1. A k6z6sségi, miivelddési, sport- és szabadidds rendezvények szervezése, segitése

A tanyagondnoki szolgalat egyik f6 célja a telepulés kulterUletén él6k életminéségének javitasa.
Ez jelenti a helyi tarsadalom demokratikus mikodésébél fakado élénk kdzéletet, civil szervezetek
létét és mikddését, amit a szolgalat fenntartdja tamogat. A feladat elvégzésében nagy szerepe
van a tanyagondnoknak, aki ismeri a telepulés lakéit és szikségleteit, élvezi bizalmukat, és
kdnnyen aktivizalhaté kapcsolatrendszerrel rendelkezik. E feltételek megléte esetén lehet a helyi
koézélet motorja, illetve a kdzéleti események szervezdje. Feladatainak egy része a gépjarmivel
torténd szallitas (helyi egyesuletek, dalarda, nyugdijasok, sportoldk, illetve a rendezvényekre mas
telepllések kozosségei, valamint a rendezvényekkel kapcsolatos beszerzések, helyszin
biztositasa, berendezése, stb.) megoldasa. A feladatok mas része a rendezvények szervezésével,
népszerUsitésével kapcsolatos.



A tanyagondnok tevékenysége a telepllésen kivili k6zosségi, kulturalis események szervezésére
is kiterjed, azoknak rendszeres szervezdje lehet: szinhazlatogatas, nyugdijasok kirandulasa,
gyégyfurdébe, egyhazi eseményekre (bucsu) torténd szallitas.

4.2. Egyéni hivatalos ugyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa

A tanyagondnoki szolgalat tovabbi feladata a segitségnyujtas a lakossag hivatalos lgyeinek
intézésében, amely torténhet a szolgaltatast igénylék adott hivatalokba, intézményekbe torténd
szallitasaval, illetve az lgyek tanyagondnokok altal toérténé elintézésével. |de tartozik a kilonféle
ugyek elintézésérél (milyen Ggyben hova kell fordulni, hol, milyen dokumentumokat kell
beszerezni ill. benyujtani) valé tajékozodas és tajékoztatas is.

A tanyagondnok munkaja soran koteles a lakossagot érinté gondokat az dnkormanyzat felé
tolmacsolni, valamint az 6onkormanyzat intézkedéseit a lakossaggal megismertetni, és a
visszajelzéseket tovabbitani. Feladatellatasa soran rendszeres kapcsolatban van a lakossaggal,
problémaikat, kéréseiket meghallgatja.

Az onkormanyzati munkat segiti a hivatal leveleinek, szérolapjainak kézbesitésével, a
hirdetmények hirdetétablara torténé kihelyezésével.

4.3. Egyéb lakossagi szolgaltatasok biztositasaban valé kozremiikodés
Olyan feladatok tartoznak ide, amelyek koézvetlenll egyik korabban felsorolt feladathoz sem
tartoznak:
- napi beszerzések: a mindennapi megélhetéshez sziikséges aruk (pl. alapvetd élelmiszerek
beszerzése és hazhoz szallitasa)
- A sajat fogyasztas céljara haziallatot tartd lakosok szamara tap, allatgyogyszerek és az
allattartashoz szlikséges egyéb eszkdzok, gépek beszerzése és hazhoz szallitasa.
- Tartos fogyasztasi cikkek, haztartasi és mezégazdasagi kisgépek szervizbe szallitasa.

V. A tanyagondnoki szolgalat altal nyujtott kozvetett — az onkormanyzati feladatok
megoldasat segité — szolgaltatasok

A tanyagondnok — amennyiben ez nem a személyes segitségnyujtas rovasara torténik —
kézrem(ikddhet azon dnkormanyzati feladatok megoldasaban is, amelyeknek ugyancsak célja a
tanyasi és a teljes lakossag minél jobb ellatasa, tajékoztatasa, de amely feladatokat nem
személyesen és kdzvetlenll az egyes raszoruldk, igénybevevék szamara végzi. llyen feladatok
lehetnek:

—  ételszallitas dnkormanyzati intézménybe (idések nappali intézménye, az dnkormanyzat
egyeb intézményei: 6voda, iskola, polgarmesteri hivatal),

— hivatali Ggyintézd és bizottsagi tag szallitasa kérnyezettanulmanyra,

— levél kézbesitése lakossagnak, képvisel6knek, bizottsagi tagoknak,

—  kozségi rendezvények lebonyolitdsaban kdzremikodés (falugydlés, marcius 15-i
Unnepség, Szentkiraly Napja stb.),

—  kdzhasznu és kdzcélu foglalkoztatottak munkajanak iranyitasa,

— a telepllés ellatasat, mikodését szolgalé anyag- és arubeszerzés az dnkormanyzat és
intézményei szamara,

— Onkormanyzati, intézményi informaciok kdzvetitése a lakossag részére (irasos anyagok,
szorolapok terjesztése — a helyi hirdetétablakon vald elhelyezés, illetve a szordlapok
hazhoz juttatdsa), hangosbemonddn torténd tajékoztatds, valamint az egyéb
Onkormanyzati fenntartasi médian (Ujsag) torténd tajékoztatasban valdé kdézremikodés.

A feladatot a tanyagondnok a fenntart6 utasitasai alapjan latja el, 6sszehangolva a tanyagondnoki
szolgaltatas személyes szolgaltatast jelentd alapfeladataival.

VI. A tanyagondnoki szolgalat altal nyujtott egyéb szolgaltatasok

A tanyagondnoki szolgalat a tanyagondnoki gépjarmivel a személyes szocidlis segitségnyujtast
végezve egyuttal részét képezi annak a kozlekedési rendszernek, amelynek révén a helyi
lakossag altalanos sziikségleteinek kielégitését az emberek szallitasaval segiti. A foldrajzi és
tdmegkozlekedési adottsagoktdl fuggden valtozd6 mértékben a tanyagondnoki szolgalat
kézrem(ikddik a telepulésen élok tomegkdzlekedéshez vald hozzajutasaban.



A tdmegkodzlekedés elégtelensége (ritka jaratok, a volanbuszok megalléinak tavolsaga) okot adhat
a tanyagondnoki tevékenységi kor kozlekedési szolgaltatasokkal torténd bdvitésére. A
tanyagondnoki szolgalat menetrendszer( jaratot nem Uzemeltethet, a tomegkozlekedéshez valo
csatlakozas biztositdsa az alapfeladatokat nem akadalyozhatja. A kdzlekedési szolgaltatasokhoz
valo kapcsolédas az egyedi eseteket preferalja (kés6i jaratokhoz, iskolasok kdzlekedéséhez vald
igazodas).

A tanyagondnoki szolgalat a foglalkoztatas el6segitése érdekében tobbféle tevékenységet is
végezhet. A munkanélkiliek munkaugyi kirendeltségre szallitasa mellett feladata lehet az allandé
munkaviszonnyal rendelkez6 munkavallalék munkahelyre, vagy a munkavegzés céljabol utazék
tomegkdzlekedési csatlakozashoz torténd szallitasa.

A munkasjarat mikodtetése az alapfeladatokat nem akadalyozhatja.

VII. A tanyagondnoki szolgaltatas 6sszteljesitményét jelzé6 mutaték

A tanyagondnoki feladatok szinte kizarélagosan gépjarmi igénybevételével lathatoak el. Ezek a
telepulésen meglévé (van olyan lakott tanya mely a belterilettél 15 km-re talalhato) és a kérnyezd
telepulések viszonylataban felmerilé tavolsagok miatt jelentds futasteljesitményt kdvetelnek meg.
A fenntartd, a tanyagondnok és a helyi k6zosség szamara egyarant fontos, hogy a tanyagondnoki
szolgalat teljesitményét, hatékonysagat ismerje. A hatékonysag egyik mutatéja az ellatott
lakossagnak az aranya. Cél, hogy ez az arany minél magasabb legyen, a tanyagondnoki
szolgaltatds igénybevételére jogosultak minél nagyobb hanyada részesilhessen a
szolgaltatasban.

A tanyagondnoki szolgalat a felsorolt tevékenységek mellett, a f6 tevékenységi kdrokbe nem
sorolt egyéb — szintén téritésmentes — szolgaltatast nyujthat.

VIIl. Tajékoztatas, kapcsolattartas, igénybevétel, ellatott- és munkajogi kérdések

A tanyagondnoki szolgaltatasok kozzétételének médja:

— a faliujsagon, hirdetményben,

— szérdlapokon, minden lakasba eljuttatva,

— helyi rendezvényeken: k6zmeghallgatas, falugydlés,

— a Szentkiralyi Hirmonddban,

— személyesen, élészdban: a tanyagondnok, a polgarmester/fenntarté/intézményvezetd, illetve
képviseldik (hivatali dolgozok) atjan.

A szolgaltatassal kapcsolatos tajékoztatasi kotelezettség

A szolgaltatasokkal, és a felmertld problémakkal kapcsolatban tajékoztatast munkaidejében a
tanyagondnok, Ugyfélfogadasi id6ben a polgarmester illetve a polgarmesteri hivatal erre
felhatalmazott dolgozéi adnak. A tajékoztatas alapja a helyi dnkormanyzatnak a tanyagondnoki
szolgaltatast magaban foglaldé helyi rendelete, illetve a mikédési engedélyt kiadd hatésaghoz
benyujtott szakmai programja.

A kapcsolattartas lehetséges maédjai

Személyesen: a tanyagondnoki szolgalattal valdé kapcsolattartasra az esetek tObbségében az
igénybevételkor kerul sor. Az igénybevétel dokumentalasa az adott szolgaltatas elvégzésének
elismerését igazold szolgaltatasnaplonak az igénybevevd részérdl torténd alairasaval térténhet.
Telefonon: a tanyagondnok szamara biztositani kell a telefonon t6rténd mobil elérhetéséget, hogy
az igénybevevok tavollétében is jelezni tudjak szamara szukségleteiket.

Irasban: rendszeres ellatasi igényét, észrevételeit és esetleges panaszait az ellatott irasban is
jelezheti a szolgaltatas fenntartéjanak.

A szolgaltatas igénybevételi szandékanak jelzése

A szolgaltatassal ellatott telepllésrész lakossaga a helyben szokasos tajékoztatasi médozatok
szerint értestl a lehet6ségekrél. A lakosok szolgaltatas iranti igényeiket a tanyagondnoknal
személyesen vagy telefonon, a szolgaltatast fenntarté a polgarmesteri hivatalban/szocialis



intézményben pedig személyesen illetve irasban jelezhetik a szolgaltatasrél tajékoztatd
dokumentumokban megjel6lt személynél.

A szolgaltatasra igényt tartd személy a telepllésen bellli szolgaltatasi igényét minimum 2
munkanappal el6bb bejelentheti és egyeztetheti a tanyagondnokkal, a telepilésen kivali
szolgaltatasi igényét pedig 4 munkanappal elébb kell bejelentenie és leegyeztetnie. A
feladatellatas egyrészt a bejelentés sorrendjétdl, masrészt a bejelentett probléma fontossagatol

fugg.

fenntartéval kell egyeztetni.

A tanyagondnoki szolgaltatas soran az igények teljesitésének mérlegelésekor ugyelni kell arra,
hogy az idében is rendszeres, kbzvetlen, személyes szolgaltatasok kérébe tartozé alapellatasi
feladatok nem sérllhetnek, valamint a gazdasagossag szempontjanak figyelembe vételével kell
donteni.

A tanyagondnoki szolgaltatast végzok jogai

- A tanyagondnoki szolgaltatast végz6 — onkormanyzati fenntarté esetén kozalkalmazotti
jogviszonyban foglalkoztatott — munkavallalé szamara biztositani kell, hogy a
munkavegzéshez kapcsolédd megbecslulést megkapja, tiszteletben tartsdak emberi
méltésagat és személyiségi jogait, munkajat elismerjék, valamint a fenntartd megfeleld
munkavégzési korulményeket biztositson szamara.

- A munkavallal6 munkakdrében — esetlegesen — torténé felel6sségre vonasa csak a
fentiekkel aranyosithaté.

- A tanyagondnok jogosult munkavallaléi jogainak érvényesitésére a Munka Torvénykdnyve
és a Kozalkalmazotti Térvény alapjan.

A tanyagondnok helyettesitése
A fenntarté a tanyagondnok tavolléte esetén is koteles a feladatot képzett munkaerével ellatni az
adott évben el6irt munkaorak teljes mennyiségében.
A helyettesités megoldhaté:
- Akkreditalt képzésen tanusitvanyt szerzett helyettes tanyagondnokkal vagy
- a foéldrajzilag elérheté legkdzelebbi teleplléssel koétott egyuttmikddés alapjan az ott
dolgoz6 tanyagondnok igénybevételével, illetve
- a tanyagondnoki alapképzésnél magasabb iskolai végzettséggel rendelkezd
szocialis’human képesitéssel rendelkezd személy feladatellatasaval.

V. Egyéb — a szolgaltatas fenntartasaval kapcsolatos — el6irasok

Személyi feltételek

A tanyagondnok koteles elvégezni a fenntartd altal finanszirozott, munkakoér betdltéséhez
szilkséges tanyagondnoki alapképzést. A tanyagondnok koteles a munkaltaté altal tamogatott
kotelezd tovabbképzéseken részt venni, és a kozalkalmazottak szamara el8irt kreditpontokat
megszerezni.

A tanyagondnok tagja a Falugondnokok Duna-Tisza Kozi Egyesuletének. A tanyagondnok
szamara lehet6séget kell biztositani — a feladatelldtashoz szikséges — kozOsséqi
Osszejoveteleken val6 részveételre, a szakmai szervezetekkel torténd kapcsolattartasra.

A tanyagondnok koteles a szocidlis szolgaltatast végzd munkatarsakra vonatkozo etikai
szabalyokat betartani.

A tanyagondnok koételes minden munkanapon, illetve a munkaidén tuli munkaba rendelés esetén
az eldirt idében munkara jelentkezni munkavégzésre alkalmas allapotban. A tanyagondnok
esetleges egészséglgyi allapotvaltozasat koételes munkaaddjanak miel6bb jelenteni, hogy
helyettesitése megoldhato legyen. Ez kildondsen vonatkozik a gépjarmivezetés aldli felmentésre,
amennyiben esetleg mas feladatok ellatasban az emlitett problémak miatt nem akadalyozott.

Targyi feltételek

A tanyagondnoki gépjarmivet zart helyen, a Polgarmesteri Hivatal garazsaban (6031 Szentkiraly,
Kossuth L. u. 13.) kell tarolni, a tanyagondnok koételes a tanyagondnoki gépjarmiivet hasznalat
utan minden nap ezen a helyen leallitani.



A tanyagondnok koteles a gépkocsit rendben, tisztan tartani, a szervizigényt figyelemmel kisérni
(km-é6raallas).

A tanyagondnok jogosult a szolgaltatassal kapcsolatos iratokba betekinteni és a tanyagondnoki
gepjarmi mellett a feladatellatasahoz szikséges egyéb, a szolgaltatast fenntarté rendelkezésére
allo eszkdzoket is hasznalni (szamitdégép, internet, telefon stb).

Szentkiraly, 2012. majus 30.

Szabo Gellért Dr. Lipka Klaudia
polgarmester jegyzb



